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Inkoopdocument Wmo 2015

Geachte mevrouw Fritschy, beste Mirjam,

Bij deze wil ik graag reageren op brief van de Wmo Adviesraad over het inkoopdocument
Wmo 2015. Allereerst excuses voor de late beantwoording, u had niet zo lang op een
antwoord moeten wachten.

U spreekt u verbazing uit dat de Wmo Adviesraad niet in de gelegenheid was om een
advies uit te brengen. Het klopt dat u niet om advies bent gevraagd, en zoals u weet is dat
zeker niet mijn gewoonte. Ik vraag uw begrip voor de grote tijdsdruk waaronder deze
inkoopprocedure vorm is gegeven. Nog voordat de wet is aangenomen in de Eerste
Kamer moest de gemeente Amsterdam haar inkoopdocumenten publiceren. Hierdoor was
er helaas geen tijd voor een extra adviesronde. Overigens zijn de kaders voor de
inkoopprocedure Wmo 2015 op 28 januari 2014 vastgesteld door het College van B&W.
Het advies van de Wmo Adviesraad hierover is betrokken bij de besluitvorming.

Ik onderschrijf met u het belang van volgende facetten die onderdeel moeten zijn van de
inkoopprocedure.

= Continuiteit van zorg en het behouden van deskundigheid.

= Zorg die dicht bij de cliént wordt georganiseerd en aangeboden.

= Een aanbod dat ruimte biedt voor innovatie en vernieuwing.
Hopelijk herkent u deze punten ook in het inkoopbeleid Wmo 2015 van de gemeente
Amsterdam.

Om de continuiteit van zorg te kunnen borgen is ervoor gekozen om alleen bestaande
aanbieders de mogelijkheid te bieden om in 2015 ondersteuning te bieden in Amsterdam.
Zoals u aangeeft kwamen ook onderaannemers in aanmerking voor een eigen contract.
Uw signaal dat er aanbieders zijn die in 2013 wel, en in 2014 geen contract hadden
waardoor zij buiten de procedure zouden vallen, herkennen wij niet en dit wordt ook niet
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bevestigd door het Zorgkantoor Amsterdam. Van 2013 naar 2014 zijn er meer partijen
gecontracteerd in de AWBZ niet minder.

U vraagt aandacht voor kleine aanbieders die innovatieve zorg bieden en klantgericht zijn.
U vreest dat deze partijen het de komende jaren zwaarder zullen krijgen. Deze zorg kan ik
niet geheel wegnemen. Feit is dat er de komende jaren minder middelen beschikbaar
zullen zijn voor zorg en ondersteuning, en dat dit direct consequenties heeft voor
organisaties die deze zorg en ondersteuning leveren. Wat de gemeente Amsterdam zal
blijven doen is in de inkoopprocedure 2016 ruimte bieden voor kleine en innovatieve
partijen.

Als laatste verzoekt u in uw brief om ook voor 2015 een deel het beschikbare budget te
reserveren voor nieuwe aanbieders. Dit verzoek is niet overgenomen in de
inkoopprocedure. Voor 2015 is voor de gemeente Amsterdam prioriteit nummer één het
creéren van een zachte landing voor mensen die langdurig afhankelijk zijn van zorg en
ondersteuning. Met deze inkoopprocedure hebben wij geregeld dat zij zoveel als mogelijk
hun vertrouwde hulpverlener kunnen houden. Dit was nadrukkelijk mijn doel en dat is de
reden dat nieuwe partijen geen overeenkomst voor de Wmo 2015 konden krijgen.

Overigens, ook bestaande aanbieders kunnen zeer innovatief zijn. En zijn er ook in 2015
veel kleine aanbieders gecontracteerd in Amsterdam. Ter informatie stuur ik u bij deze
brief de informatiebrief die ik begin deze week naar de gemeenteraad heb gezonden over
de resultaten van de inkoop Wmo 2015. In de bijlage bij deze brief vindt u de overzichten
van de gegunde partijen.

Ik dank u hartelijk voor uw advies en hoop een voortzetting van de goede samenwerking
in 2015.

Met vriendelijke groet,

=)
Lt o
Wethouder E. van der Burg.
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Contractering Wmo 2015

Geachte leden van de gemeenteraad,

Met deze brief informeer ik u over de contractering 2015 van de aanbieders van de
nieuwe Wmo voorzieningen en de aanbieders Hulp bij het huishouden. Op 1 juli is de
inkoopprocedure voor Ambulante ondersteuning, Dagbesteding en Kortdurend verblijf van
start gegaan. Op 22 augustus volgde de start van de inkoopprocedure voor Hulp bij het
huishouden. De gunningen van deze procedures hebben inmiddels plaatsgevonden. De
beschikkingen voor de subsidieafspraken voor Beschermd Wonen GGZ worden voor het
einde van het jaar verstuurd. ’

Ambulante ondersteuning, Dagbesteding en Kortdurend verblijf

Op 15 augustus hebben 56 aanbieders een offerte ingediend. Met deze aanbieders zijn in
september en oktober inkoopgesprekken gevoerd. Op 6 november zijn 54
gunningsbesluiten gestuurd. Eén zorgaanbieder is uitgesloten van de procedure omdat zij
geen bestaande aanbieder bleek te zijn, één (landelijke) partij heeft zich teruggetrokken
omdat zij bij nader inzien twee Amsterdamse cliénten bleken te hebben. Er zijn 44
aanbieders voor ambulante ondersteuning en 30 voor dagbesteding. Er zijn ook enkele
aanbieders die zich (ver) na de uiterste termijn voor het indienen van een offerte hebben
gemeld. Deze aanbieders konden niet meer zelfstandig in aanmerking komen voor een
contract en zijn onderaannemer geworden of de cliénten zijn bij een andere aanbieder
ondergebracht. In bijlage 1 vindt u een overzicht van de partijen die gunning hebben
ontvangen
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Kortdurend verblijf

Kortdurend verblijf is een van de respijtzorgvoorzieningen die de gemeente aanbiedt.
Respijtzorg betreft het tijdelijk overnemen van de totale zorg ter ontlasting van de
mantelzorger. Dit kan door beroepskrachten of vrijwilligers. Er is een variéteit aan
respijtvoorzieningen waarmee vervangende zorg vorm krijgt zoals vormen van informele
zorg, dagopvang of logeerhuis.

In het budget dat Amsterdam heeft gekregen zitten cliénten die hun PGB inzetten voor
vormen van logeren, maar er blijken geen zorg-in-natura logeervoorzieningen voor
volwassenen te zijn in Amsterdam die overkomen naar de Wmo. Deze voorzieningen zijn
dan ook niet in de gecontracteerd in deze inkoopprocedure. Het zorgkantoor blijft het
kortdurend verblijf AWBZ dat er in 2014 is ook in 2015 contracteren onder de titel
‘logeeropvang’.

Het zorgen voor voldoende logeervoorzieningen is een belangrijke ontwikkelopgave voor
2016 e.v.. In het coalitieakkoord is afgesproken dat er extra geinvesteerd wordt in
mantelzorgondersteuning. Het college stelt voor een deel van deze extra middelen in te
zetten voor het realiseren van een logeerhuis voor mensen met dementie.

Hulp bij het huishouden

Op 3 oktober hebben 20 aanbieders een offerte ingediend. Op 14 november zijn 18
gunningsbesluiten verstuurd. Twee aanbieders zijn uitgesloten van de procedure omdat
zij geen bestaande aanbieder bleken te zijn. Twaalf onderaannemers zijn hoofdaannemer
geworden. Met vijf partijen is een afspraak gemaakt voor het Hbh plus tarief.

In bijlage 2 vindt u een overzicht van de partijen die gunning hebben ontvangen.

Beschermd wonen GGZ

Op 30 oktober hebben alle 12 aanbieders van beschermd wonen een definitieve
subsidieaanvraag ingediend. Gezamenlijk hebben de aanbieders een aanbod van 1812
beschermd wonen plaatsen. Alle aanbieders voldoen aan de subsidievoorwaarden en
zullen voor het einde van het jaar een subsidiebeschikking ontvangen.

In bijlage 3 vindt u een overzicht van de partijen die een beschikking zullen ontvangen.

Financieel knelpunt bij maken startafspraak Wmo 2015

Als uitgangspunt voor de inkoop Ambulante ondersteuning en Dagbesteding is
gehanteerd de productie in 2013 minus de taakstelling van het Rijk (11,4%). Tijdens de
inkoopprocedure werd helder dat de basis waarop het Rijk de middelen voor Amsterdam
berekend had niet toereikend was, de korting op de onderdelen ambulante ondersteuning

-en dagbesteding was groter. Vanuit de zorgbegroting is € 8 miljoen vrijgemaakt om

conform de uitgangspunten de startafspraak voor 2015 te maken.

De feitelijk realisatie in 2014 is hoger dan in 2013. Als gevolg van de afbouw van bedden
in de langdurige zorg neemt de behoefte aan ambulante ondersteuning en dagbesteding
toe. Op basis van realisatiecijfers in 2015 zal een onderbouwing worden gemaakt voor
een aanvraag voor extra middelen uit het noodfonds Zorg, Werk & Jeugd. Een eerste
inschatting is dat dit maximaal €12 miljoen bedraagt. De raad zal hierover te zijner tijd
worden geinformeerd.
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Voor Beschermd wonen GGZ was er geen taakstelling. De afspraken die zijn gemaakt
pasten binnen het financiéle kader van het Rijk. Vooralsnog worden hier geen financiéle
knelpunten voorzien.

In 2015 zal ik u blijven informeren over ontwikkelingen ten aanzien van de

gecontracteerde Wmo-voorzieningen.

Met vriendelijke groet,

Wethouder E. v r Burg.
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Bijlage 1 Overzicht gegunde aanbieders Ambulante ondersteuning en Dagbesteding

# | Ambulante ondersteuning Dagbesteding
1 | Afasiecentrum Amsterdam Afasiecentrum Amsterdam
2 | Amsta Amsta
3 | Amstelring Amstelring
4 [ Azoma Carehouse
5 | Betsaida Thuiszorg Combiwel
6 | Boba levensloopbegeleiding Cordaan
7 | Carehouse De Loods
8 | Combiwel De Opstap
9 | Cordaan De Regenhooggroep/GGZ InGeest
10 | Cura XL De Volksbond/Streetcornerwork
11 | De Lindeboom De Waterheuvel
12 | De Regenbooggroep/GGZ InGeest De Windroos
13 | De Volkshond Evean
14 | De Voorzet Heliomare
15 | Evean HVO Querido
16 | Heliomare Landzijde
17 | HVO Querido Leger des Heils
18 | Joods Maatschappelijk Werk Madeliefje Thuiszorg
19 | Leger des Heils Ons Verlangen
20 | Leven en Zorg Philadelphia
| 21 | Madeliefje Thuiszorg Prinsenstichting
22 | Maxima Zorg Puur Zuid
23 | Nicon Care Radar Sociaal Ondernemen
24 | Ons Verlangen Raphaélstichting
25 | Parnassus Roads
26 | Particura Combizorg Stichting Mantelzorg en dementie
27 | Philadelphia Unal Zorg
28 | Plushome Vriend GGZ
29 | Prinsenstichting Zonnehuisgroep Amstelland
30| Privazorg Zorggroep Amsterdam Oost
31| Puur Zuid
32 | Residentiéle Ambulante Zorg
33| Roads
34 | Roza Zorg
35 | Sara Thuiszorg
36 | Sigma Zorg
37 | Stichting Zoé
38 | Thuiszorg van Oranje
39 | Unal Zorg
40 [ VASS
41 | Vriend GGZ
42 | Zonnehuisgroep Amstelland
43 | Zorg Advies Bureau Haaglanden
44 | Zorggarant
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Bijlage 2 Overzicht gegunde aanbieders Hulp bij het huishouden

#| Aanbieder Tarief
1| Amsta Regulier
2 | Amstelring Plus

3 | Betsaida Thuiszorg Regulier
4 | Buurtzorg Nederland Plus

5| Cardaan Plus

6 | Emile Thuiszorg Plus

7 | Joods Maatschappelijk Werk Plus

8 | Joost Zorgt Regulier
9|[Leven & Zorg Regulier
10 | Madeliefje Thuiszorg " | Regulier
11| Maxima Zorg Regulier
12 | Parnassus Regulier
13 | Safa Zorg Regulier
14 | Sara Thuiszorg Regulier
15 | Sigma Zorg Regulier
16 | Thuiszorg InHolland Regulier
17 | Tzorg Regulier
18 | Zorgondersteuning Nederland Regulier
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Bijlage 3 Overzicht aanbieder Beschermd Wonen GGZ 2015

# | Aanbieder Plaatsen
1 | Regionale Instelling voor Beschermd Wonen |47
Kennemerland/Amstelland en de Meerlanden
(RIBW K/AM)
2 | Ons Tweede Huis 31
3 | Volksbond 113
4 | Stichting Amstelring Groep 112
5 | Evean (locatie Evean Henriette Roland Holst) | 36
6 | Arkin 74
7 | HVO Querido 900
8 | Cordaan 310
9 | Amsta 40
10| Leger des heils 140
11| Philadelphia 7
12 | Zorgboerderij ons verlangen 1
Totaal 1812
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